
Common Rail Injektor
Altteil-Rücknahmekriterien

Beschädigte 
Komponenten

Korrodierte
Komponenten

Lackierte / markierte
Komponenten

Nicht identifizierbare
Komponenten

Schutzkappen Verpackung Logistik

Bitte legen Sie Formular DDFX104B 
der Rücksendung bei. Das Formular 
erhalten Sie über den Delphi  
Customer Service. 

Die Rückgabefrist beträgt 12 Monate 
ab Kauf. 

Alle Injektoren bitte an
folgende Adresse senden: 

Delphi Parts Return Centre Cannon 
Packing&Logistics Ltd.
184 Milton Park, Abingdon  
Oxfordshire
OX14 4SE  
United Kingdom. 
 
Nach Annahme der Rücksendung  
erstellt Delphi die Gutschrift und  
informiert Sie über den aktuellen  
Status. Alle Injektoren werden sechs
Monate aufbewahrt. Sollten
Kunden dies nicht wünschen,
werden diese ausgelagert.

Unvollständige 
Injektoren

nicht akzeptabel nicht akzeptabelnicht akzeptabel nicht akzeptabelnicht akzeptabel OK

Injektoren müssen
komplett und
montiert sein
(nicht demontiert).

Beachten Sie die Bedingungen für eine Rücknahme von gebrauchten Komponenten.  
Sollten folgende Zustände vorliegen, kann eine Rücknahme leider nicht akzeptiert werden.

Injektoren mit
starken Kratzern,
Gewindebeschädi-
gungen oder ge- 
brochene Steckver- 
bindungen werden 
nicht akzeptiert.

Injektoren mit
starker Korrosion
am Gehäuse, an
Steckverbindungen
oder sonstigen
sichtbaren Stellen  
können nicht  
akzeptiert werden.

Komponenten dürfen
nicht lackiert, markiert
oder gestempelt sein.

Komponenten mit
fehlenden oder
beschädigten
Labels ohne
identifizierbare
Teilenummern sind
nicht akzeptabel.

Schutzkappen müssen 
zwingend angebracht 
sein. Wir empfehlen 
auch, Schutzkappen 
auf dem Rücklaufan-
schluss anzubringen.

Um Transportschäden
zu vermeiden, sollten
alle Komponenten
entsprechend sicher 
verpackt sein. 

Bitte beachten: 

Um Verschmutzungen
oder Beschädigungen
zu vermeiden, sollten
Schutzkappen ange-
bracht sein. Injektoren 
sollten eingeschweißt 
sein. Wir empfehlen 
den Einsatz von neuen
Verpackungen.
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